
דף ראשי כניסת מערכת

יש להזין שם משתמש

יש להזין סיסמה

אם המערכת זיהתה שגיאה  

,באחד הפרמטרים

.  פעמים5תוכל לנסות עד 

מומלץ במקרה כזה  ללחוץ  

על שכחת סיסמה כדי ליצור  

סיסמה חדשה  

,  במסך כניסה החדש עליך להזין שם משתמש וסיסמה, שלום רב

במידה ולא  )ז חסרה .וסיסמה ת( אליה התקבל מייל זה)קומקסשם המשתמש זו כתובת המייל שנמצאת במערכת 

(שונתה על ידך

.שדרוג האבטחה שנעשה במערכת מצריך החלפת סיסמה אחת לחצי שנה

קומקסלהלן הסבר בנושא החלפת סיסמה במערכת 

(קומקס)הנחיות להחלפת סיסמה וכניסה למערכת 



ניסיונות תתבקשו לסמן  אני לא רובוט5לאחר 

מומלץ לא להמשיך לנסות להזין את הסיסמה  )

(דקות30אחרת תחסמו ל

שכחתי סיסמה  לאחר שלחצתם על שכחתי סיסמהולכן יש ללחוץ על 

תקבלו את החלון הבא

ל שלכם "יש להזין את כתובת הדוא

במערכת וללחוץ על אישור

לאחר שלחצתם אישור  

תקבלו הודעה



יש להזין את הפרטים לפי ההנחיות של סיסמה  

.  חדשה בסיום ניתן יהיה להיכנס למערכת

יש להיכנס לתיבת המייל לקבלת  

סים''למתנקוד זמני לסיסמה החברה 

הקוד  –MNTSהמייל יתקבל ממערכת 

.דקות מרגע קבלתו10-שיתקבל יהיה זמין ל

:להלן נוסח ההודעה שתתקבל
'פלוני אלמונישלום רב 

ותוקפו ל 740149: הקוד הזמני לכניסה למערכת הוא 

להחלפת הסיסמה לחץ כאןדקות 10

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmtnsmvc-test.binaprojects.com%2Fmtnslogin%2FChangePassword&data=05%7C01%7C%7C67dd94b080d8404508f308da491779f0%7Cd54891a9014e4aa7837f079587c8ee82%7C0%7C0%7C637902662432561892%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=1QZXjG7tjmRQfSa3qq6wD7l38y888HRSkKVfyzLZbFo%3D&reserved=0


הסיסמה הוחלפה בהצלחה

בכל בעיה בכניסה למערכת יש לשלוח מייל למחלקת התמיכה  
tmicha@matnasim.org.il: במייל

mailto:tmicha@matnasim.org.il

